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Fünftes Gesetz zur Änderung des elften Sozialgesetzbuches

Pflegepersonal-Stärkungsgesetz

GKV-Versichertenentlastungsgesetz

Zweites Gesetz zur Änderung des Transplantationsgesetzes

Terminservice- und Versorgungsgesetz

Gesetz für mehr Sicherheit in der Arzneimittelversorgung

Digitale Versorgung-Gesetz

Gesetz zur Errichtung eines Implantateregisters

MDK-Reformgesetz

Angehörigen-Entlastungsgesetz

Masernschutzgesetz

Gesetz zur Reform der Psychotherapeutenausbildung

Medizinprodukte-EU-Anpassungsgesetz

GKV-Betriebsrentenfreibetragsgesetz 

Patientendaten-Schutzgesetz

Intensivpflege- und Rehabilitationsstärkungsgesetz

Gesetz zum Ausgleich COVID-19 bedingter finanzieller 

Belastungen der Krankenhäuser und weiterer Gesundheits-

einrichtungen 

Krankenhauszukunftsgesetz

…

Chancennutzer?

Qualitätstreiber?

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Quelle: www.bundesgesundheitsministerium.de/presse/reden
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Worum geht es?

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Was sind… – Begriffsklärung

Wozu – Ziele

Wie einordnen – Perspektiven

Welche gibt es – Klassifizierung

Wirklichkeit – Praxisbeispiele

Was bleibt – Ausblick

Diskussion
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Was ist das Problem?

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?



Fallzahlen in den Krankenhäusern

Zahl der Pflegebedürftigen

Verfügbare Ressourcen

Zahl der Pflegenden
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Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Fallzahlen in den Krankenhäusern

Zahl der Pflegebedürftigen

Verfügbare Ressourcen

Zahl der Pflegenden

Quellen: 

Arbeitsagentur, 

Statista, 2020
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Personallücke in VZÄ 

2019 und 2030 nach 

Qualifikationsniveaus

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Quelle: Socium, 2020
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Entscheidend für die Nutzung von 

Assistenzsystemen ist Kompetenz.

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Achter Altersbericht der Bundesregierung

https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/ministerium/berichte-der-bundesregierung/achter-altersbericht
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Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

• vernetzt

• Assistenzsysteme

• Krise

• Chancen

• Pflege!

Begriffsklärung

Daten, Menschen, Pflege-Wissen

Technik und Dienstleistung

Pflegenotstand, Systemkrise

Quantität, Qualität

2 Segmente: SGB V, SGB XI
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Inter-

aktion

• Effizienz

• Qualität

• Sicherheit

-----

• Komfort

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Gemeinsamkeiten, Ziele

Digitale Infrastruktur

Dienstleistung Technik
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Perspektiven definieren

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Wirtschaftlich
- Erster Gesundheitsmarkt

- Zweiter Gesundheitsmarkt

Rechtlich
- Haftung

- Produktsicherheit

- Arbeitsschutz

- Datenschutz

Ethisch

- Moral

- Berufsethik

Dienst und Technik
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Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Dienst und Technik

ELSI (ELSA)

• Ethical

• Legal

• Social

• Implications (Aspects)
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Verlust menschlichen Kontakts

Abhängigkeit, Autonomieverlust

Gefährdung der Privatsphäre

Behinderung der Partizipation

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Dienst und Technik

Abwägung Risiken und Vorteile

 Rechtswissenschaft

 Pflegewissenschaften

 Medizinethik

 Philosophie

 Sozialwissenschaften

 Wirtschaft

Aktivierung 

Abhängigkeit 

Teilhabe Kontrolle 



Digital vernetzte Assistenzsysteme │ Folie 12

Perspektiven definieren

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Wirtschaftlich
- Erster Gesundheitsmarkt

- Zweiter Gesundheitsmarkt

Rechtlich
- Haftung

- Produktsicherheit

- Arbeitsschutz

- Datenschutz

Ethisch

- Moral

- Berufsethik

Bedarf

Bedürfnisse

Dienst und Technik
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• AAL (Active Assisted Living)

• TeleCare

• TeleNurse

• TeleMedizin

• TeleHealth

• E-Health

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Digitale Vernetzung im Pflege- und Gesundheitsbereich, Klassifizierungen

Sender

Nutzer

Empfänger

Dienstleister

Rechnik

Datenverarbeitung

Quellen: 

E-Health-Com.de

Ärztezeitung

Pinterest.de



Digital vernetzte Assistenzsysteme │ Folie 14

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Leistungsempfänger

Bedürfnisperspektive

Quelle: easierLife
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Bedarfsperspektive

4 Säulen AAL

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Leistungsempfänger
Komfort

Sicherheit
Pflege 

Gesundheit

Soziale 
Teilhabe
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Assistenzsysteme

Quelle: Vida

Komfort

Smart Home
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Assistenzsysteme

Quelle: Domo-Safety

Pflege

Software mit 

Risikoalgorithmus
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Assistenzsysteme

Quellen: 

Neat

easierLife

Sicherheit

Intelligente Notrufsysteme
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Assistenzsysteme

Quelle: ASB  MittelhessenPartizipation

Soziale e-Netzwerke



Digital vernetzte Assistenzsysteme │ Folie 20

Leistung
Träger

Berechtigter

Erbringer

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Leistungsrechtliches Dreieck der 

Sozialwirtschaft
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Leistung
Träger

Berechtigter

Erbringer

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Leistungsrechtliches Dreieck der 

Sozialwirtschaft

Kunde Individuum,

Projektcharakter

Kunde Träger,

Prozesscharakter
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Leistung
Träger

Berechtigter

Erbringer

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Leistungsrechtliches Dreieck der 

Sozialwirtschaft

Ausgehandelte Qualität
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Die deutsche Perspektive auf Qualität in der Pflege ist geprägt von der 

Sozialgesetzgebung 

Krankenversicherung, SGB V, Vorrang der Medizin, IQTIG (Verfahren und 

Instrumente zur Qualitätsmessung)

Pflegeversicherung, SGB XI, Interessengruppen, MuG, MDK

Maxime: Kostendämpfung!

Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?
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Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?

Wortstamm „digi“: 

290 Übereinstimmungen
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Vernetzte Assistenzsysteme in Zeiten der Krise: Chancen für die Pflege?
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Corona: Technologietreiber

Assistenzsysteme und Dienstleistung

Komfort

Sicherheit
Pflege 

Gesundheit

Soziale 
Teilhabe

Ausblick



Digital vernetzte Assistenzsysteme │ Folie 27

Vernetzte Assistenzsysteme haben 

viel Potential bei der Bewältigung 

der Herausforderungen in Pflege 

und Gesundheitswirtschaft

Es ergeben sich Chancen für die 

Qualität der Versorgung…

- Kundenbedürfnisse

- Effizienz

- Effektivität der Leistungen

Assistenzsysteme und Dienstleistung

Herausforderungen

• Finanzierung

• Denkstrukturen

• Ausbildung

• Standardisierung/Qualität

Zusammenfassung
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Fragen

Chancen für die Qualität in der Pflege mit vernetzten Assistenzsystemen

Diskussion



Vielen Dank  
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